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1 INTRODUCAO

O Mestrado Profissional em Administracdo (MPA) iniciou suas atividades no ano de
2013 e em 2022, estd na 12* Turma. J4 o Doutorado Académico em Administragdo (DA),
iniciou suas atividades em 2017 e em 2022 estd na 6* Turma.

Embora ambos os cursos estejam organizados e sejam avaliados pela CAPES como
programas distintos, a Unoesc os trata como um centro de custos unico, bem como, o corpo
docente, a coordenacdo e secretaria, todas as estruturas fisicas ou organizacionais, sdo
unificadas. Adicione-se a isso a perspectiva de solicitagdo a CAPES de autorizagdo para oferta
de Doutorado Profissional, tem-se na pratica o funcionamento de um programa profissional em
Administragdo. Este grgnmab procura integrar as demandas dos cursos oferecendo, sempre que
possivel, discussdes e possiveis solugdes conjuntas, e especificando apenas quando a
discussdo/acdo se restringe apenas a um dos programas.

Considerando a incerteza ambiental e o impacto gerado pela pandemia de Covid-19,
o grupo de docentes apresenta o planejamento estratégico dos programas para um um horizonte
temporal de dois anos (2023-2024). O processo de atualizacdo foi realizado em uma comissao
paralela estabelecida em reunido ordindria do colegiado, que utilizou a estrutura conceitual
proposta pela Reitoria, abordando questdes contextuais, de autoavaliagdo, da avaliagdo formal
(Ficha CAPES), da avaliagdo de pontos fortes, fracos, oportunidades e ameacas, seguida de

identificacdo de agdes e estratégias e finalizando com a escolha das agdes a serem priorizadas.
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CONTEXTO

Em relacdo ao contexto a opg¢do foi por discutir trés grandes forgas contextuais que

influenciam grandemente nos programas, a demanda, a concorréncia e a regulagdo. Esta se¢do foi

atualizada ao final de 2022.

Quadro 1. Contexto.

Fator Fontes de Dados Analise Insights para a
informacio estratégia
Demanda Dados de processos  |Evolugdo de inscritos e Percepcao clara de reducdo da [Redugdo drastica da
seletivos e matriculas jmatriculados de 2018 a demanda, tanto no MPA, demanda em ambos
2022. Quantidade de alunos|quanto no doutorado 0S cursos.
recebem apoio de suas académico. Doutorado Criar atratividade
organizacaes. praticamente esta sendo [para novos
atraente para mestres da casa e candidatos.
servidores publicos. Desenvolver uma
Empresas ndo tém percebido [agenda de visitas em|
no MPA e no CDA uma Organizagdes
oportunidade para sua regionais, inclusive
melhoria. publicas, como
forma de divulgar os
cursos.
Noticias externas Muitos programas no Brasil|Ambiente institucional Redugdo da
com dificuldade de nacional desfavoravel ao stricto[demanda para o
Matriculas sensu stricto sensu em
geral
Concorréncia Percepcao sobre os  |[Unochapecod Unico concorrente direto ndo  |Concorrente direto
concorrentes (C. Contabeis ¢ Adm) apresenta sobreposicao praticando guerra de
conceito 3). mercadolédgica total, havendo |precos.
Redugdo do quadro complementaridades entre
docente, sem perspectiva denossos produtos e o da
oferta de doutorado. [Unochapeco.
Fechamento de programas. [Considerando o contexto mais
Dificuldade de amplo, encontra-se
preenchimento de vagas. |enfraquecido. Risco de
Em nivel regional diversos [acirramento na guerra de
Cursos de graduacao estdo [pregos.
liberando profissionais
docentes com doutorado
Regulagao Capes e area 27 . . . ~
Esgotamento da CAPES  [Sistema cresceu muito,lei do  |[Reducdo de
como 6rgdo ¢fomento teto e a politica fiscal forcam a [recursos de
para o sistema reducdodo volume de recursos. [fomento pela
Capes
Interesse explicito da , , Incentivo
CAPES em nao ampliar st um PGty it s explicito a
mais o sistema, cxpansao na oferta de vagas, fusdes de
. . 5. |0 sistema precisa passarpor
incentivandoa sua redugdo . programas
. consolidagao
via
fusodes
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Programas profissionais
em franca expansao
(doutorados ainda no

Enxugamento dos programas
académicose ambiente
favoravel aproducao de
conhecimento mais

Tendéncia de
redugao de
programas
académicos e

27

inicio ] :

) aplicado. crescimento de
profissionais.

IAmadurecimento da Area Risco de

Ao se repetir o movimento
ocorrido na graduag@o, a area
27 tende a ser uma dascom
maior concorréncia no EAD.

concorréncia de
programas em EAD

Regulamentagdo da
modalidade EAD, criado
uma comissao para estudo
em 11 de janeiro de 2022.

Mudangas na estrutura de
avaliacdo dos programas SS
e na plataforma sucupira.

Ao se repetir o movimento
ocorrido na graduag@o, a area
27 tende a ser uma dascom
maior concorréncia no EAD.
IDesenvolvimento

Mudangas nas regras de
avaliacdo do quadriénio podem
gerar inconsisténcias nas

Risco de
concorréncia de
programas em EAD

Incerteza

informagoes.
Cronograma de avaliagdo [Conceito Quadriénio
dos programas de PPG estendido.
prorrogados em fungdo de |Divulgagdo dos conceitos dos
judicializagdo programas adiado para Insegurancga sobre as

dezembro de 2022.

normativas, novas
normas reguladoras
e calendario do atual
quadriénio.
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3 PROCESSO DE AUTOAVALIACAO

Em relacdo a autoavaliagdo optou-se por manter em grande parte a avaliacdo feita
inicialmente tendo em vista a instauracdo da comissdo de autoavaliacdo a ser feita no ano de 2022 e

os processos decorrentes de seu trabalho.

Quadro 2. Processo de Autoavaliacio

Processos de
autoavaliaciao

Pontos que chamam a atenc¢io

Insights para a estratégia

Avaliacao da
CPA

Realizado em 2020/2

Avaliacao dos
componentes
curriculares

Problemas pontuais apontados ndo sugerem
necessidade de intervencgao.

Integrar as diversas formas de realizagdo
da avaliagdo de maneira a ter um
resultado maisfidedigno.

Enquete com
€gressos

Mesmo instrumento tem sido aplicado aos
egressos do mestradodesde a primeira turma.
Doutoradoainda até fevereiro de 2022 possui.

Refinar a enquete realizada comegressos
de maneira a captar a sua evolugao
profissional e o papel do programa nisto.
A enquete foi refinada com dados
importantes para reflexao.

Pesquisa de
satisfagao

Pontos frageis, métodos e didaticadas aulas e
aos trabalhos finais dasdisciplinas, em ambos
os cursos. Aplicabilidade dos conhecimentos
trabalhados.

Adotar agdes que visem melhorar a
didatica ou a percepg¢ao da didatica por
partedos discentes.

Revisar matriz curricular de maneira a
trazer mais conteiidosaplicados e trabalhos
finais tecnoldgicos.

Desenvolver atividades tecnologicas
integradas as disciplinas com o retorno
dos resultados para as organizagdes que
contribuiram para a mesma (forma de
tornar os cursos mais conhecidos
regionalmente).
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4

AVALIACAO DO PROGRAMA - FICHA CAPES

Em relacdo a Avalia¢do do Programa com base na Ficha da Capes foram avaliados ponto a

ponto os critérios e as areas de avaliagdo visando obter insights para estratégia. Em 2022 os itens

foram reavaliados e ajustes foram feitos.

Quadro 3. Areas de avaliaciio

1. Programa - Areas deavaliacio

Critérios

Insights para aestratégia

1.1. Articulacdo, aderéncia e
atualizagdo dasareas de
concentragdo, linhas de pesquisa,
projetosem andamento e estrutura
curricular, bem como a
infraestrutura disponivel, em
relacdo aos objetivos, missdo e
modalidade do programa.

IAderéncia: evidéncias de clareza e de coeréncia
da(s) area(s) de concentragao e linha(s) de
[pesquisa/atuacao.

Necessidade de reformulagdo geral
dos cursos apenas se houver a decisao
pela fusdo dos dois programas em um
A fusdo foi realizada e aguarda a

|Atualizagdo: evidéncias de contemporaneidade
da(s) area(s) de concentragdo, linha(s) de
pesquisa/atuacdo,estrutura curricular e
disciplinas.

plataforma sucupira para solicitar
troca de modalidade.

|Articulagdo: evidéncias de alinhamento e suporte
mutuo entre area(s) de concentragdo, linha(s) de
[pesquisa/atuacao.

Infraestrutura

1.2. Perfil do corpo docente, e sua
compatibilidade e adequagdo a
proposta do programa;

Perfil do corpo docente, producdo alinhada e
aderente.

Necessario justificar a oscilagao do
quadro de docentes no

Oscila¢ao de docentes do NDP

uadriénio, considerando que a
oscilagdo é considerada normal e ndo
ultrapassa os 20%.

PPolitica de credenciamento e
descredenciamento:

Necessario implementar politica de
credenciamento, conforme
regramento.

1.3. Planejamento estratégico do
programa, considerando também
articulagdes com o planejamento
estratégico da instituigdo

Relagdo do Planejamento com a autoavaliagao

Refinar processos de autoavaliagdo de
maneira a permanentemente alimentar
o planejamento estratégico.

Relagao entre objetivos declarados e a¢des

IUso dos resultados para a redefini¢do da
trajetoria

IAdotar acdes que favorecam a
perenidade dos cursos.

Compromissos de formagao, produgdo e
impactos

Intensificar as a¢des do curso de
doutorado com o alinhamento
rofissional

Clareza de propdsitos, visdo de futuro e
viabilidade do PPG.

IAprovar e implementar este
planejamento estratégico.
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1.4. Autoavaliagao

Sistematica de autoavaliagdo do programa
(fundamentos, objetivos, foco avaliativo,
critérios de avaliagdo, analise e implantagdo de
medidas de monitoramento e melhoria da
qualidade dos PPG)

Refinar processos de autoavaliagdo de
maneira a permanentemente alimentar
o planejamento estratégico

|Articulagdo com o planejamento

Intensificar a busca de informagdes
com egressos ¢ mercado de trabalho

|Abrangéncia dos publicos envolvidos

no processo de autoavaliagdo

Processo definido e implementado

2. Formagio - Areas de
avaliacio

Critérios

Insights para a
estratégia

2.1. Qualidade e adequagao das
teses e TCFCs em relagdo as areas
de concentracdo e linhas de
pesquisa do programa.

IAlinhamento dos trabalhos as linhas

Intensificar TCFC's tecnolégicos,
om a apresentacdo dos resultados

IAumentar a participagdo de TCFC’s em
modalidades tecnoldgicas

para as organizagdes participantes

Publicacdes oriundas dos TCFC's

Publicacdes oriundas das teses

Criar mecanismo de controle para que

M¢dia do nimero de trabalhos publicados que
resultaram em produtos bibliograficos e/ou
tecnologicos dividido pelo nimero de teses e
dissertagoes defendidas.

todos os TCFC'’s do mestrado gerem
publicagdo.

2.2. Qualidade da produgao
intelectual dos discentes e egressos

Percentual de discentes ou egressos que
participou da producdo qualificada

Controle da produgao discente.

Percentual de discentes com produgdo em
evento/periodico ou producao tecnologica.

Percentual de egressos com produgido em
evento/periodico ou producao tecnologica.

Percentual de egressos que apresentam ou
aplicam os resultados dos TCFC tecnologicos
ara as organizacdes participantes.

2.3. Destino, atuacao e avaliagdo
dos egressos do programa em
relacdo a formagao recebida

Refinar pesquisa com egressos para
acompanhar sua evolugdo profissional

2.4. Qualidade das atividades de
pesquisa e da produgdo intelectual
do corpo docente

Quatro melhores produtos por docente no
quadriénio, no caso de programa profissional, ao
menos um produto precisa ser tecnologico.

[Estabelecer e cobrar meta de quatro
producdes de alto impacto no
quadriénio.

2.5. Qualidade e envolvimento do
corpo docente em relagdo as

Todos os docentes precisam lecionar no
programa. Dedicagao prioritaria ao PPG (=>20
horas).

Manter acompanhamento da
participag@o dos docentes.

atividades de formagao no
[programa.

Projetos alinhados a proposta do programa,
financiados por fontes publicas ou privadas

docentes nas atividades do
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Participacdo na graduacdo

programa e dagraduacao

Equilibrio na distribui¢do de orientacdes

3. Impacto - Areas de avaliagio

Critérios

Insights para a estratégia

3.1. Impacto e carater inovador da
producao

Programas académicos, os 10 melhores produtos
bibliograficos do quadriénio

Criar processo para escolha de quais
produtos tecnologicos atendem aos

Para PPGs profissionais, dos 10 melhores
produtos do Programa, necessariamente, 5
devem ser produtos tecnologicos e 5 devem ser
produtos bibliograficos

critérios de aderéncia, complexidade,
impacto, aplicabilidade e inovacao

Dimensdes de avaliagdo da produgdo
tecnologica: aderéncia, complexidade, impacto,
aplicabilidade e inovagao.

3.2. Impacto econdmico, social e
cultural do programa

Contribuicdes associadas a atividades do PPG
que se distinguem da atividade isolada
de um docente.

Necessidade de aproximagao com a
comunidade empresarial e publica
para que os programas possam

Contribui¢des para o ensino ou pesquisa
pedagdgica, nos varios niveis de formagao

fetivamente contribuir para a
competitividade e desenvolvimento
regional.

Contribuicdo para o desenvolvimento
microrregional, regional ou nacional destacando,
quando for o caso, participagdo do NDP, projetos
e consequéncias sobre o

contexto produtivo, gestdo de organizagdes
publicas, privadas e ndo-governamentais

Desenvolver uma agenda de visitas as
entidades como forma de oferecer
atividades tecnologicas em fungado das
capacidades instaladas entre os
docentes dos cursos (definir
previamente nichoes de empresas e
organizacdes publicas)

Colaboragdo com nucleagdo/consolidagao de
novos grupos de pesquisa
(solidariedade)

IAgoes afirmativas ou de extensao aderentes
a proposta do PPG

Infraestrutura e participagdo do NDP que
caracterizem articulagdo do PPG com
entidades voltadas para o desenvolvimento.

Integracdo e cooperacdo com outros PPGs e
organizagdes e/ou instituicdes setoriais
relacionados a area

3.3. Internacionalizagao e
visibilidade do programa

Mobilidade de pessoal (docente e discente)

Viabilizar por meio da rede MOC a
mobilidade na linha de
competitividade

Captacdo internacional de recursos

Cooperagao internacional em projetos e
producao cientifica

Priorizar eventos internacionais que
permitam a construgdo das conexoes
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\Visibilidade, acordos, iniciativas de formacao e {adequadas para parcerias.
reconhecimento internacional.

5 INSIGHTS PARA A ESTRATEGIA

Nesta se¢ao foram agrupados os insights para estratégia derivados das analises anteriores

visando consolidar um conjunto de itens a serem considerados na andlise estratégica. Sao eles:

Redugao drastica da demanda em ambos os cursos.

Redugao da demanda para o stricto sensu em geral.

Concorrente direto praticando guerra de precos.

Redugao de recursos de fomento pela Capes.

Incentivo explicito a fusdes de programas.

. Integrar as diversas formas de realizacdo da avaliacdo de maneira a ter um resultado mais
fidedigno.

7. Intensificar a proximidade com os alunos via secretaria, coordenagado, orientadores e
professores.

8. Revisar matriz curricular de maneira a trazer mais conteudos aplicados e trabalhos finais
tecnologicos.

9. Adotar ac¢des que visem melhorar a didatica ou a percepc¢ao da didatica por parte dos

AN S e

discentes.
10. Refinar a enquete realizada com egressos de maneira a captar a sua evolugao
profissional e o papel do programa nisto.
11. Necessidade de reformulagdo geral dos cursos apenas se houver a decisdo pela fusdo
dos dois programas em um.
12. Necessario justificar a oscilagdo do quadro de docentes no quadriénio tendo em vista os
padrdes de normalidade.
13. Necessario implementar politica de credenciamento.
14. Refinar processos de autoavalia¢do para realimentar o planejamento estratégico.
15. Adotar agdes que favorecam a perenidade dos cursos.
16. Refinar processos de autoavaliacdo de maneira a permanentemente alimentar o
planejamento estratégico.
17. Intensificar a busca de informagdes com egressos e mercado de trabalho no processo de
Autoavaliagao.
18. Intensificar TCFC's tecnologicos.
19. Criar mecanismo de controle para que todos os TCFC’s do mestrado gerem publicagao.
20. Controle da produgao discente.
21. Refinar pesquisa com egressos para acompanhar sua evolucao profissional.
22. Estabelecer e cobrar meta de quatro produgdes de alto impacto no quadriénio.
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23. Manter acompanhamento da participacao dos docentes no programa e na graduagao.

24. Criar processo para escolha de quais produtos tecnoldgicos atendem aos critérios de
aderéncia, complexidade, impacto, aplicabilidade e inovacao.

25. Necessidade de aproximagao com a comunidade empresarial para que os programas
possam efetivamente contribuir para a competitividade e desenvolvimento regional.

26. Viabilizar por meio da rede MOC a mobilidade na linha de competitividade.

27. Priorizar eventos internacionais que permitam a constru¢do das conexdes adequadas

para parcerias.
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6 ANALISE DE FORCAS, FRAQUEZAS, OPORTUNIDADES E AMEACAS

Nesta secdo foram elencados elementos decorrentes das analises anteriores em uma
perspectiva de analise estratégica, contando com Pontos Fortes, Fracos, Oportunidades e Ameagas e
visando, com isto, consolidar uma articulacdo estratégica entre os cursos € o contexto no qual eles
estdo inseridos, algo que se refletira no item final do documento, que ¢ o conjunto de agdes a serem

realizadas.

PONTOS FORTES

Diversidade de modalidades de TCFC's, com rigor cientifico e foco na aplicabilidade.
Integracao de profissionais do mercado nas atividades de ensino.

Inser¢do na realidade regional e organizacional por meio da aplicabilidade.

Competéncias para o desenvolvimento de projetos de desenvolvimento e competitividade.
Baixa evasdo do Curso e efetividade na formacao dos mestrandos (+tMPA).
Acompanhamento individualizado e coletivo dos alunos.

Desconto institucional para todos os alunos.

Convénios com empresas e [ES sendo negociados e alguns ja concretizados.

Capital intelectual e relacional do corpo docente.

XN kW=

PONTOS FRACOS

. Mensalidades elevadas considerando o contexto regional

. Falta de Marketing Institucional e politica comercial voltadas ao stricto sensu

. Concentracao elevada de TCFCs na modalidade de dissertacao (+MPA).

. Descompasso entre praticas didaticas e percep¢ao dos alunos.

. Falta de licencas para acesso a bases de dados cientificas com artigos completos.

. Desconhecimento de como o curso ¢ percebido no mercado.

. Internacionalizacdo - modulos pouco aproveitados, baixa mobilidade.

. Grupos de pesquisa pouco atuantes e pouco integrados, porém melhorando.

. Baixa captagdo de recursos com pesquisa e trabalhos tecnolédgicos.

10. Falta de uma identidade regional em relacdo as expertises dos cursos € aos proprios
docentes.

11. Pouco envolvimento dos docentes no desenvolvimento de atividades tecnologicas externas

O 0 1 N i A W N —

mais complexas e institucionalizadas.
12. Estrutura interna da Institui¢do de aporte as atividades tecnoldgicas aos docentes pouco
profissionalizada e sem rotinas de apoio padronizadas.

OPORTUNIDADES
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. Demanda de alunos em outros campi (sendo bem sucedido).

. Demanda para oferta de turmas fora de sede ou Minter/Dinter.

. Demanda por oferta na modalidade EAD.

. Ambiente institucional propicio a fusdo de cursos entre IES.

. Ambiente institucional propicio aos programas profissionais.

. Demanda para prestacdo de servicos (consultorias e afins).

. Aumento do interesse pela sociedade em temas emergentes como geopolitica, ciclos
econdmicos, mercado financeiro e de capitais e novas modalidades de investimentos, que
podem abrir espaco para a oferta de cursos de especializagdes e projetos de pesquisa e

~N N B W N~

extensdo, vinculados ao MPA/DA.
8. Envolvimento dos docentes em atividades tecnoldgicas externas institucionalizadas.

AMEACAS

1. Atividades econdmicas regionais que ndo requerem formag¢ao mais avangada.

2. Reducdo do volume de recursos para fomento da pesquisa e de formag¢do no stricto sensu,
principalmente, em ambito federal.

3. Ambiente institucional que ndo estimula a formagao académica de stricto sensu (+DA).

Mudangas constantes dos dirigentes e da propria politica de atuagdo da Capes, gerando

b

inseguranca nos PPG’s e possivel ruptura no avanco da avaliacdo dos programas.
Candidatos ndo atendem as exigéncias do stricto sensu (base e disponibilidade).
Descompasso entre a renda regional e o valor das mensalidades.

Risco da entrada de concorrentes na modalidade EAD.

Caréncia de autorreconhecimento institucional uma vez que os cursos sdo vistos, em
primeira instancia, como deficitarios em termos financeiros.

o =N oW
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7 RESUMO DAS ACOES ESTRATEGICAS PRIORIZADAS

Entre os inimeros insights estratégicos e acdes propostas para este planejamento, o colegiado
dos dois programas, optou por priorizar as seguintes agdes estratégicas, aqui resumidas e detalhadas

no Plano de A¢des para 2023 ao final deste documento.

1. Ofertar os cursos em municipios com demanda reprimida como Joagaba, Sao Miguel do
Oeste, Campos Novos, Capinzal e adjacéncias;

Criar politica comercial para a sede (Chapeco) e para oferta em outros campi;

Unificar os dois cursos em apenas um programa;

Reestruturar as matrizes curriculares;

Fortalecer programa de capacitagdo interna em métodos e didatica;

Reestruturar comissao e processos de autoavaliagdo;

Reforgar o funcionamento e atuacao dos grupos de pesquisa;

Aumentar oferta de servicos tecnoldgicos e captagdo de recursos;

© PN L s W

Conceber e implementar a¢des de internacionalizag¢do do curso.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

O processo de planejamento estratégico, reformulado neste momento entre os cursos de
Mestrado e Doutorado, parte de uma analise das condig¢des externas do contexto ambiental em que
os cursos estdo inseridos, bem como dos aspectos intrinsecos ao seu funcionamento.

Mesmo identificando muitas forgas internas e oportunidades externas, foi identificado um
cenario desafiador que exigira da Unoesc e do corpo docente decisdes importantes e
comprometimento com a implanta¢do de tais decisdes. O cendrio identificado demonstra riscos
iminentes a viabilidade e sustentabilidade dos programas, seja pela baixa demanda identificada, seja
pelo descasamento entre os custos e consequentemente as mensalidades dos cursos e o valor
percebido o qual seria pagavel por uma demanda inserida em um contexto em que a formagdo em
nivel de stricto sensu ndo tem sido percebida como estratégica para a comunidade profissional
regional.

Por outro lado, mesmo identificando saturacdo na demanda local, o cenario demonstra que hé
na regido Oeste de Santa Catarina e no Brasil muitas oportunidades de oferta, tendo em vista que
muitas regides sao pouco assistidas por este tipo de formagao.

Entre as possiveis agdes elencadas, muitas delas ndo foram priorizadas neste momento,algumas
por se tratarem de agdes de nivel tatico ou operacional, e outras por dependerem de outrasacdes
prévias. Como o processo de planejamento € vivo, o colegiado vai revisar tais acdes durante os anos
seguintes.

Para as acdes estratégicas, algumas com foco no aumento do faturamento via oferta junto a
demandas reprimidas, outras com foco na integra¢do de ambos os cursos com o intuito de buscar
eficiéncia,e ainda outras com foco na melhoria do produto ofertado a sociedade. Para estas agdes
priorizadas, ja foram constituidos grupos de trabalho entre os docentes do curso prevendo a

apresentacao de propostas para implementagdo de tais agoes.
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PLANO DE ACOES PARA 2023

Acoes Insights diante da Situacido Atual Acoes para 2022 Responsabilidade Observacoes
1. Ofertar os Esta acdo remete a baixa de demanda 1.1 Avangar nas tratativas para ofertana | 1.1.1 Coordenagdo de
cursos em experienciada nos ultimos anos de oferta. regido de Sdo Miguel do Oeste Curso

municipios com
demanda reprimida
como Joagaba, Sdo
Miguel do Oeste,
Campos Novos,
Capinzal e
adjacéncias

Apos a turma do IFSC foi realizado um
esforco de oferta em Joagaba que
auxiliou de maneira substancial a
complementar a turma do MPA 2022.

replicando boas praticas
implementadas na regido de Joagaba

1.2 Verificar a possibilidade de manter
vagas em aberto para Joacaba e
demais campi no formato hibrido, a
partir de 2023.

2. Criar politica
comercial para a
sede (Chapeco) e
para oferta em
outros campi.

Foi implementada uma politica de
descontos para os cursos, mas nao
exatamente uma politica comercial.
Adicionalmente, um esforgo de
implementagdo de desconto adicional
para convénios foi feito. Entretanto, a
demanda ainda nao retornou como se
esperava. Ha gargalos tanto relacionados
ao valor do curso quanto ao
entendimento e adesdo a politica de
incentivo a convénios.

2.1 Focar em institucionalizar a politica
de incentivo a convénios por meio de
um edital de fluxo continuo que regre e
abrigue propostas de alunos/candidatos
de maneira a centralizar os interesses
existentes

2.2 Contatar com empresas para
financiar o curso de seus colaboradores
chave utilizando este regramento como
forma de formalizar a parceria

2.1.1 Coordenagao de
Curso

2.2.1 Coordenagao de
Curso

3. Unificar os dois
cursos em apenas
um programa
profissional ou
equivalente.

Andou institucionalmente até onde podia
andar. Além das mudangas de matriz e
énfase temos que avangar em tornar os
professores, a proposta do curso e os
alunos verdadeiros académicos capazes
de constituir contribuigdes tecnologicas.
Assim, pode-se trabalhar internamente
para que isto avance.

3.1 Rever os planos de ensino ¢ a
abordagem dos professores com relagdo
as disciplinas visando enfatizar a
dimensao profissional da formacao de
nossos alunos.

3.2 Adequar ao menos um projeto de
pesquisa ou TCFC que tenha o
envolvimento de aluno de mestrado ou
doutorado ao intento de produgao
tecnoldgica sendo o professor o
responsavel principal pelo contato com

3.1.1 Estabelecer uma
comissdo para realizar
este trabalho sob
supervisdo da
coordenagao.

3.2.1 Professores do
MPA DA.

Os alunos precisam
ter durante o curso
uma experiéncia de
como utilizar os
quadros teoricos e
metodoldgicos de
referéncia para
resolucdo de
problemas
organizacionais

Os professores




a empresa exceto professores com
excelente produ¢do académica

precisam se
envolver mais e
mais diretamente
em contato com
empresas da regido

4. Reestruturar as
matrizes
curriculares (EAD,
nivelamento,
alongamento
periodo de aulas)

Um pouco foi feito na altera¢do dos
projetos. Mas ainda hé o que se pensar
sobre isto. Nao deveriamos entrar no
EAD pra fora de SC. No maximo uma
espécie de hibrido para nossa regido,
visando facilitar que alunos de outros
municipios matriculem-se.

Ndo prioritario.

5. Criar programa
de capacitacao
interna em

métodos e didatica.

Apesar dos avangos referentes as
oficinas e capacitagdes, isto deve ser
feito em duas vertentes: primeiro, no que
tange a disciplinas em sala de aula, visto
nosso futuro foco profissional, temos
aprender a ensinar os alunos a usarem a
teoria e os métodos para problemas
cotidianos das organizagdes de modo
que isso possa gerar produtos
tecnologicos; segundo, penso que nossas
orientacdes devem ser mais focadas em
apoiar o desenvolvimento de um perfil
de aluno cada vez mais capaz de utilizar
a literatura para enxergar a realidade ao
mesmo tempo que usa ela de alguma
maneira no apoio a organizagdes.
Lembrando que isto esta atrelado a
mudanga do Doutorado para
Profissional.

5.1 Estruturar um conjunto de diretrizes
de atualizacdo dos planos de ensino das
disciplinas regulares e das de orientagdo
visando melhorar métodos e didatica
especialmente incorporando o balango
necessario entre geragcdo de
conhecimento cientifico e tecnolégico.
Utilizar estas diretrizes como balizador
da aprovagdo dos planos de ensino.

5.2 Estruturar uma proposta de nova
abordagem de ensino para cada
disciplina do MPA e do Doutorado
incorporando ao mesmo tempo
referencial tedrico sélido e uma
oportunidade de elaboragdo de trabalho
técnico ou produto tecnologico;

5.3 Implementar um padrao de
orientacdo a ser seguido pelos
professores com registro do tempo
despendido e da evolucao do trabalho do
orientando.

5.1.1 Coordenagao e
colegiado

5.2.1 Cada professor de
disciplina regular, seja
obrigatdria, eletiva ou
de método.

5.3.1 Cada professor
orientador.

5.4.1 Coordenagao.

Fazer um
formulario de
Google Docs para
os professores
preencherem.




5.4 Na metade do quadriénio avaliar a
evolugdo da didatica aplicada em
disciplinas e orientacdes e estruturar as
melhorias necessérias.

6. Reestruturar
programa de
autoavaliagdo.

Coordenar os esfor¢os dos professores
no sentido de orientar a atuagdo de cada
um deles a partir dos critérios de
autoavalia¢do e mirando a avaliagdo
quadrienal. Também, selecionar novos
docentes a partir de critérios minimos de
desempenho j4 alinhados com a Ficha de
Metas Individuais e Coletivas.

6.1 Realizar reunides individuais com
cada docente visando obter um
panorama do que esté sendo feito no
sentido de melhorar nossos niimeros
afetos a autoavaliagao;

6.2 Tragar um panorama de resultados
para o final de 2023 expondo as
caréncias existentes;

6.3 Organizar os esfor¢os dos docentes a
partir de um plano de a¢gdes montado
com base nos resultados apresentados na
ultima quadrienal visando equalizar as
contribui¢des de cada um para o
programa dentro de suas competéncias e
capacidades e de maneira alinhada aos
interesses e necessidades do programa.

6.1.1 Coordenagao
6.2.1 Coordenagao

6.3.1 Coordenagao

7. Reformular a
atuagdo dos grupos
de pesquisa

Acredito que em relagdo ao que estava
no momento que fizemos o planejamento
os grupos de pesquisa avangaram em
termos de logica de funcionamento,
tematica central e estrutura de pessoal.
Entretanto ainda temos que manter o
funcionamento regular dos grupos,
temos que remover da composigdo dos
grupos pesquisadores inativos e temos
que refinar as tematicas de estudo e
trabalho dos grupos.

7.1 Estabelecer um calendario de
atividades anual especifico do grupo de
pesquisa;

7.2 Realizar uma analise e atualizagdo
dos componentes dos grupos de
pesquisa;

7.3 Propor e realizar um debate a
respeito do necessario ajuste das
tematicas e objetos de pesquisa que os
professores mantém com aquilo que esta

7.1.1 Coordenadores dos
grupos de pesquisa

7.2.1 Coordenadores dos
grupos de pesquisa

7.3.1 Coordenadores dos
grupos de pesquisa

Realizam as
atividades e
reportam para a
coordenagao.

Considerar temas
emergentes para
pesquisa e
discussdo
(geopolitica; novas
modalidades de
investimentos)?




disposto nos interesses dos grupos de
pesquisa visando melhorar a defini¢do
do escopo deles e buscando facilitar a
colaboragdo entre os professores, bem
como, por fim, ajustar os temas de
pesquisa as necessidades regionais.

8. Criar um
programa de oferta
de servigos
tecnologicos.

Atualmente temos iniciativas
fragmentadas e ndo temos uma estrutura
que propicie ao professor fazer estes
servicos de uma maneira rentavel para
ele e para a Universidade, sem que haja
sobreposi¢do de interesses ou
prejudicados. Além disso, ndo temos um
plano para integrar os alunos a isso de
maneira que aprendam com estas
experiéncias. Me parece que aquilo que
sugere-se no item 5 forma uma base de
competéncias e agdes para isto, mas nao
¢ simples sair vendendo servigos antes
de coordenar o restante das atividades
necessarias. O que tem funcionado ¢ a
captacdo junto a 6rgaos de fomento.

8.1 Criar um programa de incentivo a
atuagdo dos professores com perfil de
producdo tecnoldgica nos casos em que
haja o envolvimento de alunos, a
captacdo de recursos externos e a forte
integracao de ensino e extensao.

8.2 Mapear e avaliar potenciais
colaboragdes a serem efetivadas em
termos de convénios pelos docentes.

8.3 Estruturar um plano para 2023 de
celebracdao de convénio ou consultoria
que resulte em servigo tecnolégico.

8.1.1 Coordenacao com
Ponto Zero e Vice
Reitoria

8.2.1 Coordenacao em
conversa individual com
professores.

8.3.1 Cada professor do
PGGA, especialmente
aqueles com média de
publicacdo inferior ao
grupo e/ou que nao
estejam atraindo
recursos por meio de
projetos

Avaliar a
pertinéncia e
coeréncia com as
linhas de pesquisa
em propor e
assessorar o
planejamento de
cursos de
especializacao e/ou
de extensdo, com
foco em temas
emergentes
(geopolitica; novas
modalidades de
investimentos) em
parceria com a
graduacdo.

9. Criar programa
interno de
formagdo de
doutores para a
Unoesc, com vagas
distribuidas entre
0s campi.

Nao tenha havido avangos neste sentido
para além dos alunos que ja temos
absorvido do quadro de docentes da
Unoesc. Também parece nao ser
prioridade do curso, e sim, prerrogativa
da Universidade tomar a frente de uma
acdo como esta.

Ndo prioritario.

10. Conceber e
implementar uma
politica de
internacionalizagdo
do curso.

As agoes de internacionalizagdo tém sido
feitas fora do escopo de uma politica
estabelecida, discutida e
institucionalizada. Nao significa ndo ter
acdes, mas sim, que elas nio sdo

10.1 Conceber, redigir e aprovar em
colegiado uma politica de
internacionalizacdo dos cursos baseada
nas acoes realizadas atualmente e em
acOes relevantes para melhorar os

10.1.1 Coordenagao do
curso

10.2.1 Professores do
curso

Definir com base
em exemplos de
outras IES e em
produtos
especificamente




/

guiadas, orientadas e executadas por
meio de uma politica. Assim, alguns
professores fazem, algumas agdes do
curso sdo feitas mas ndo ha uma politica
de promocao e coordenacao das agdes,
que € o que falta.

resultados dos cursos.

10.2 Realizar uma acao efetiva de
internacionalizacdo sob sua
responsabilidade que resulte em efetivo
cumprimento das expectativas da
CAPES com relacdo a
internacionalizagao.

estabelecidos na
politica quais agdes
serdo contadas
como efetivas em
termos de
internacionalizagao.




